République Francaise
Département de la Moselle

EXTRAIT DU REGISTRE DES DECISIONS DU BUREAU COMMUNAUTAIRE

L’an Deux Mille Vingt-deux, le trente aott a dix-sept heures trente minutes, diiment convoqués le
vingt-deux aofit sont réunis en séance ordinaire, en la salle du Conseil de la Maison Communautaire
a Cattenom, les membres constituant le Bureau communautaire de la COMMUNAUTE DE
COMMUNES DE CATTENOM ET ENVIRONS, sous la présidence de Monsieur Michel PAQUET,
Président de la Communauté de Communes.

Conformément a la délibération n° 14 du Conseil communautaire du 9 juillet 2020 portant délégation
de pouvoirs au Bureau communautaire, prise en application de l'article L. 5211-10 du Code Général

des Collectivités Territoriales,

Etaient présents :

M. Michel PAQUET,
MM. Roland BALCERZAK, Bernard ZENNER, Mme Rachel ZIROVNIK, MM. Benoit STEINMETZ,
Denis BAUR, David ROBINET

Absent avec procuration : Maurice LORENTZ a Michel PAQUET

Absents excusés : Michel HERGAT, Marie-Marthe DUTTA GUPTA, Guy KREMER,

Nombre de membres en exercice : 11
Nombre de membres présents : 7
Nombre de votants : 8

Ftaient également présents: Pascal MULLER, D.G.S.T, Antoinette SALERNO, Chef du service
institutionnel

Etaient excusés : Olivier HAUDOT, DGS, Manon TURPIN, service communication
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6. Objet: Adhésion a la SAS Médiation Solution - Signature de la convention de
« Médiation de la consommation »

Vu la directive 2013/11/UE du Parlement européen et du Conseil du 21 mai 2013 relative
au réglement extrajudiciaire des litiges de consommation,

Vu l'ordonnance n°®2015-1033 du 20 aotit 2015 relative au reglement extrajudiciaire des
litiges de consommation,

Vu le décret n°® 20151382 du 30 octobre 2015 relatif a la médiation des litiges de la
consommation,

Vu l'arrété du 15 décembre 2015 portant nomination a la commission d’évaluation et de
controle de la médiation de la consommation,

Vu les articles L. 151-1 et suivants du Code de la consommation,
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Considérant que tout professionnel a I'obligation d’adhérer a un dispositif de médiation de
la consommation en vue de la résolution amiable d'un litige l'opposant a un
consommateur,

Considérant que cette obligation s'impose également aux collectivités territoriales et leurs
groupements, en charge d'un service marchand,

Considérant que cette obligation a pour objectif de faciliter et de généraliser I'accés des
consommateurs a des modes de résolution amiable des litiges les opposants a des
professionnels et résultant de 1'exécution ou de I'inexécution, partielle ou totale, de contrats
de vente ou de prestations de services,

Considérant que la SAS Médiation Solution, organisme de médiation de la consommation,
bénéficie de I'agrément de la Commission d'évaluation et de controle de la médiation de la
consommation,

Considérant que 1'adhésion proposée est d'une durée de 3 ans, reconductible,
Considérant que le tarif d’adhésion est fixé a 49 € H.T. par an,

Considérant que le cott de traitement de chaque dossier de médiation donnera lieu a un
paiement supplémentaire, selon les tarifs prévus dans la convention annexée,

Considérant cet exposé,

Il est demandé au Bureau communautaire :

- d’acter I'adhésion de la CCCE au dispositif de médiation de la consommation proposé
par la SAS Médiation Solution,

- d’autoriser le Président a signer la convention « Médiation de la consommation » ci-
jointe,

- d’autoriser le paiement des cotisations annuelles afférentes,

- d’autoriser le Président ou son représentant a effectuer toutes les démarches et a signer
tous les documents nécessaires a I’exécution de la présente décision.

Le Bureau communautaire accepte a I’'unanimité ces propositions.

Vote: Pour: 8
Abstention : 0
Contre : 0

Fait a Cattenom, le 31 aotit 2022

Le Président,
Michel PAQUET
Certifiée exécutoire le : 1 [ SEP. 2022 président
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